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1 天竜厚生会診療所 当会職員 4月12日

二月分の医療費が請求されて
いないことについて

対象利用者の入院費の請求がデータに上
がっていないため確認してほしい

入院費の請求は、診療所でデータ管理し
ている「ベッド稼働状況表」に記載され
ているご利用者の請求書を発行した時点
で、収納データが作成される仕組みに
なっています。今回は対象ご利用者の請
求書の発行漏れが原因でした。その旨を
申立者に報告し謝罪しました。今後は、
請求書の発行時と発行後に、ベッド稼働
状況表と照らし合わせて、漏れがないか
チェックします。

4月12日
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